
ประชุมคณะท ำงำนบริหำรกำรจดัเกบ็ข้อมูลเพ่ือกำรพฒันำชุมชน
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562

วนัที่ 20 พฤศจิกำยน 2561
ณ ห้องประชุมส ำนักงำนพฒันำชุมชนจงัหวดันครพนม ศำลำกลำงจงัหวดันครพนม ช้ัน 5

เวลำ 10.00 - 16.30 น.



บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
รำยงำนคุณภำพชีวติของคนนครพนม ประจ ำปี 2561 

การจดัเกบ็ขอ้มูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ปี 2561 ของจงัหวดันครพนม ซ่ึงไดท้ าการ
ส ารวจคุณภาพชีวิตของคนนครพนม จากครัวเรือนท่ีมีผูอ้าศยัอยูจ่ริงในพื้นท่ีเกิน 6 เดือน ทั้งท่ี
มีเลขท่ีบา้นและไม่มีเลขท่ีบา้น โดยจดัเกบ็ขอ้มูลรอบปีท่ีผา่นมา (ปี 256) มีผลการจดัเก็บขอ้มูล
ครัวเรือนทั้งจงัหวดั ใน 12 อ าเภอ 99 ต าบล 1,128 หมู่บา้น โดยก าหนดเป้าหมายการจดัเก็บฯ
ไวท่ี้ 166,482 ครัวเรือน

และจากการสรุปผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.  ปี 2561 สามารถจดัเก็บขอ้มูลครัวเรือน
เป้าหมายไดจ้ริง จ านวนทั้งส้ิน 166,831 ครัวเรือน เกนิเป้ำฯ 349 ครัวรือน

รายละเอียดปรากฏตาม “รายงานคุณภาพชีวิตของคนนครพนม ประจ าปี 2561 ดงัน้ี

4.1



กำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.) ประจ ำปี 2562

4.2.1  แนวคดิของข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.)

4.2.2 ควำมเป็นมำของข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.)

4.2.3  วตัถุประสงค์ของข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.)

4.2.4  เคร่ืองช้ีวดัข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ. ช่วงแผนพฒันำเศรษฐกจิและสังคมแห่งชำต ิ
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564)

4.2.5 เจ้ำภำพตวัช้ีวดัข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน ระดบักระทรวง (พ.ศ. 2560 - 2564)

4.2.6  ประโยชน์ของข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.)

4.2.7 เป้ำหมำยกำรจัดเกบ็และระยะเวลำด ำเนินกำรจัดเกบ็ข้อมูล จปฐ. ปี 2562

4.2.8 แผนปฏิบัตกิำรขับเคล่ือนกำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูล จปฐ. ปี 2562

4.2



แนวคดิของข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.)

ระเบิดจำกข้ำงใน : ประชาชนรับรู้สภาพปัญหาของตวัเอง ประชาชนร่วมใหข้อ้มูลเพ่ือน าไปวิเคราะห์ปัญหา
และหาทางออกโดยคนในชุมชนเป็นผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูลเอง

หน่วยสนับสนุน : คณะท างานบริหารการจดัเกบ็ฯ ระดบัต าบล/อปท.
น าปัญหาความเดือดร้อนของ ปชช.และชุมชน สู่การแกไ้ขปัญหาใน 3 ลกัษณะ คือ 

ครัวเรือน/ชุมชน/ต าบลท าเองได ้
ครัวเรือน/ชุมชนท าร่วมกบั อปท./อ  าเภอ/จงัหวดั/กรม,กระทรวง/รัฐบาล
ส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง ด าเนินการใหท้ั้งหมด
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ควำมเป็นมำของข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.)

2525 2528 2533 25552531 2560

จุดเร่ิมต้น
โดย สนง.คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ
(สศช). ก าหนดเคร่ืองช้ีวดัความจ าเป็นพ้ืนฐานของคนไทย

ครม. 
เห็นชอบ+อนุมติั (20 ส.ค. 2528) ปีรณรงค์
คุณภาพชีวิตและประกาศเป็น 
“ปีรณรงคคุ์ณภาพชีวิตของ ปชช.ในชาติ (ปรช.)” 
20 ส.ค. 2528 - 31 ธ.ค. 2530
โดยใชเ้คร่ืองช้ีวดั จปฐ. 8 หมวด 32 ตวัช้ีวดั

คณะกรรมกำรพฒันำชนบทแห่งชำต ิ(กชช.) 
มีมติให ้สศช.มอบโครงการปีรณรงคใ์ห้
กระทรวงมหาดไทย โดย พช.รับผดิชอบ
ภายใตช่ื้องานวา่ “งานพฒันาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในชนบท (พชช.)

พช. จดัเกบ็ จปฐ.ทุกปี ปรับปรุงตวัช้ีวดัทุก 
5 ปี ใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ

อยูใ่นช่วงแผนพฒันาฯฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559)
มีเคร่ืองช้ีวดั 5 หมวด 30 ตวัช้ีวดั

อยูใ่นช่วงแผนพฒันาฯฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2556-2564)
มีเคร่ืองช้ีวดั 5 หมวด 31 ตวัช้ีวดั
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วตัถุประสงค์ของข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.)

เพ่ือใหป้ระชาชนสามารถพฒันาชีวติความเป็นอยูข่องตนเองและครอบครัวใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีอยา่งนอ้ยผา่นเกณฑ์
ความจ าเป็นพ้ืนฐาน โดยมีเคร่ืองช้ีวดัความจ าเป็นพ้ืนฐานเป็นเคร่ืองมือ

แผนชีวติ แผนชุมชน แผนพฒันำอ ำเภอแผนท้องถิน่ แผนพฒันำจังหวดั
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เคร่ืองช้ีวดัข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.)
แผนพฒันาเศรษฐกิจฯ ฉบบัท่ี 12 (2560 -2564)

สุขภำพ

1

2

3

4

5

7 ตัวช้ีวดั
สภำพแวดล้อม

7 ตัวช้ีวดั

กำรศึกษำ
5 ตัวช้ีวดั

มีงำนท ำมรีำยได้

4 ตัวช้ีวดั

ค่ำนิยม
8 ตัวช้ีวดั

31
ตัวช้ีวดั

5
หมวด
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4.2.5 เจ้ำภำพตวัช้ีวดัข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.) ระดบักระทรวง (พ.ศ. 2560-2564)

รำยละเอยีดตำมเอกสำรแนบ



1.

ประโยชน์ของข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.)

ปชช. ทรำบสถำนกำรณ์คุณภำพชีวิตของตนเองและครอบครัว ปรับปรุงพฒันำคุณภำพชีวิตให้ดขีึน้

2. ปชช. สำมำรถเข้ำถึงบริกำรของรัฐได้ทนัท่วงที ช่วยเหลือ บรรเทำควำมเดือดร้อน

3. ชุมชน (กม./กลุ่มองค์กรในชุมชน) มฐีำนข้อมูลในกำรพฒันำ วำงแผน ก ำหนดกจิกรรม ยกระดบัคุณภำพชีวติของ ปชช.

4. อปท. มีข้อมูลสถำนกำรณ์คุณภำพชีวติในทุกระดบัและภำพรวม ก ำหนดนโยบำย วำงแผนปฏิบตัิกำร บูรณำกำรกำรท ำงำน

5. ทุกภำคส่วน เข้ำถึงทุกกลุ่มเป้ำหมำยตำมสภำพปัญหำอย่ำงทั่วถึง ประชำชนได้รับประโยชน์สูงสุดอย่ำงเสมอภำคเท่ำเทยีมกนั

6. ภำคเอกชน มีเคร่ืองมือใช้ในกำรพฒันำธุรกจิและกจิกรรม CSR เศรษฐกจิฐำนรำกมัน่คง,เศรษฐกจิประเทศเติบโต แขง็แรง
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เป้ำหมำยกำรจัดเกบ็ฯ 
จ ำนวน 166,818 ครัวเรือน

พืน้ทีเ่ป้ำหมำยในกำรจัดเกบ็ข้อมูล
 ทุกครัวเรือนทีม่ผู้ีอำศัยอยู่จริงในหมู่บ้ำน/ชุมชน

เป้ำหมำยกำรจัดเกบ็จังหวัด
จ ำนวน 166,828 ครัวเรือน

100.01%

จปฐ.

ระยะเวลำกำรบนัทกึข้อมูลฯ
ส้ินสุดเดือนมนีำคม 2562

ระยะเวลำกำรจัดเกบ็ฯ
ธันวำคม 2561 – กุมภำพนัธ์ 2562

น ำเสนอผลและรับรองคุณภำพ
กำรจัดเกบ็ฯ ระดบั อปท.

น ำเสนอผลและรับรองคุณภำพ
กำรจัดเกบ็ฯ ระดบั อ ำเภอ

น ำเสนอผลและรับรองคุณภำพ
กำรจัดเกบ็ฯ ระดบัจังหวดั

ส่ง อ. 
21 ก.พ. 62

ส่ง จ. 
8 ม.ีค. 62

ส่ง กรม
25 ม.ีค. 62

ตัวช้ีวดั 
จ ำนวนครัวเรือนทีม่ข้ีอมูล จปฐ. 166,818 ครัวเรือนเชิงปริมำณ 

ร้อยละ 90 ของครัวเรือนทีม่ข้ีอมูล จปฐ. ทีเ่ช่ือถือได้เชิงคุณภำพ 
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เป้ำหมำยกำรจัดเกบ็ข้อมูล จปฐ. ปี 2562

อ ำเภอ
แบ่งเขตตำมกำรปกครองส่วนท้องถิ่น แบ่งตำมเขตพืน้ที่ เป้ำหมำยกรมฯ

ปี 2562
(ครัวเรือน)

เป้ำหมำย
จงัหวดั

(ครัวเรือน)

จ ำนวนผู้
จดัเกบ็
(คน)

งบประมำณ
(บำท)ทบ. ทต. อบต. รวม ต ำบล หมู่บ้ำน

1.   เมืองนครพนม 1 1 12 14 15 165 37,790 37,791 945 141,750

2.   ปลำปำก - 1 8 9 8 85 12,491 12,492 312 46,800

3.   ท่ำอุเทน - 2 7 9 9 111 12,912 12,913 323 48,450

4.   บ้ำนแพง - 1 5 6 6 66 8,409 8,410 210 31,500

5.   ธำตุพนม - 5 7 12 12 136 19,062 19,063 477 71,550

6.   เรณูนคร - 1 8 9 8 91 10,467 10,468 262 39,300

7.   นำแก - 2 11 13 12 143 16,612 16,611 415 62,250

8.   ศรีสงครำม - 5 5 10 9 109 15,660 15,661 391 58,650

9.   นำหว้ำ - 2 5 7 6 68 11,554 11,555 289 43,350

10. โพนสวรรค์ - 1 7 8 7 90 13,073 13,074 327 49,050

11. นำทม - - 3 3 3 37 5,366 5,367 134 20,100

12. วงัยำง - - 3 3 4 27 3,422 3,423 85 12,750

รวม 1 21 81 103 99 1,128 166,818 166,831 4,170 625,500

ผู้จัดเกบ็ฯ คนละ 40 คร.
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4.2.8

รำยละเอยีดตำมเอกสำรแนบ

แผนปฏิบัตกิำรขบัเคล่ือนกำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูล จปฐ. ปี 2562



กำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูล กชช.2ค. ประจ ำปี 2562

4.3.1  ววิฒันำกำรของข้อมูลพืน้ฐำนระดบัหมู่บ้ำน (กชช.2ค)

4.3.2  ควำมเป็นมำของข้อมูลพืน้ฐำนระดบัหมู่บ้ำน (กชช.2ค.)

4.3.3  ควำมส ำคญัของข้อมูลพืน้ฐำนระดบัหมู่บ้ำน (กชช.2ค)

4.3.4  เคร่ืองช้ีวดัข้อมูลพืน้ฐำนระดบัหมู่บ้ำน (กชช.2ค) ระดบักระทรวง 
ช่วงแผนพฒันำเศรษฐกจิฯ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564)

4.3.5 กำรจัดระดบักำรพฒันำหมู่บ้ำน
4.3.6 เจ้ำภำพตัวช้ีวดัข้อมูลพืน้ฐำนระดบัหมู่บ้ำน (กชช.2ค) ระดบักระทรวง  

ช่วงแผนเศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
4.3.7 กลไกกำรขับเคล่ือนกำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูล กชช.2ค
4.3.8 แผนปฏิบัติกำรขับเคล่ือนกำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูล กชช.2ค ปี 2562
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ววิฒันำกำรของข้อมูล กชช.2ค

กชช.2ค มีกำรปรับปรุงแบบสอบถำมและเคร่ืองช้ีวัดในทุกช่วงแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ทุก 5 ปี 
เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือก ำหนดปัญหำและเป้ำหมำยกำรพฒันำ เพ่ือจัดสรรงบประมำณให้ตรงตำมสภำพควำมเป็นจริง

ทีม่ำของ ค ำย่อ กชช.2ค
กชช. มำจำก “คณะกรรมกำรพฒันำชนบทแห่งชำติ” มชุีดข้อมูล ดงันี้

กชช.2ก หมายถึง ขอ้มูลพื้นฐานระดบัจงัหวดั 38 จ. เป็นท าเนียบรายช่ือหมู่บา้นยากจน 12,555 ม. 
ประกาศในแผนพฒันาเศรษฐกิจฯ ฉบบัท่ี 5 (ปัจจุบนัไม่มีการจดัเกบ็แลว้)

กชช.2ข หมายถึง ขอ้มูลพื้นฐานระดบัอ าเภอ ซ่ึงเคยจดัเกบ็ในปี 2526 และ 2528 (ปัจจุบนัไม่มีการจดัเกบ็แลว้)

กชช.2ค หมายถึง ขอ้มูลพื้นฐานระดบัหมู่บา้น
ดงัน้ัน ค ำว่ำ “กชช.2ค” จึงเป็นรหัสของชุดข้อมูลพืน้ฐำน ไม่ใช่ค ำย่อ ซ่ึงแตกต่ำงจำกค ำว่ำ “จปฐ.” 
ซ่ึงเป็นค ำย่อของ “ควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน”

4.3.1



ควำมเป็นมำของข้อมูลพืน้ฐำนระดับหมู่บ้ำน (กชช.2ค)

2525

2527 2530

25362529

2559

สนง.คณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมแห่งชาติ (สศช.) มอบให ้พช. จดัเกบ็
ขอ้มูล กชช.2ค ใน 38 จงัหวดั 12,586 หมู่บา้น

คณะอนุกรรมการแผนพฒันาระดบัภูมิภาคและ
ทอ้งถ่ิน (อผภ.) เห็นชอบให ้พช. จดัเกบ็ขอ้มูล
นอกพ้ืนท่ีเป้าหมาย 42,246 หมู่บา้น + หมู่บา้น
เดิม 12,586 หมู่บา้น = 54,832 หมู่บา้น

ศูนยป์ระสานงานการพฒันาชนบทแห่งชาติ (ศปช.) 
และ สศช. มอบหมายให ้พช. จดัเกบ็ขอ้มูล กชช.2ค 
ทุกหมู่บา้นทัว่ประเทศ จ านวน 54,832 หมู่บา้น

ครม. มีมติเม่ือ 22 ก.ย. 2530 เห็นชอบใหจ้ดัเกบ็
ขอ้มูล กชช.2ค เป็นประจ าทุก 2 ปี เร่ิมในปี 2533

ครม. มีมติเม่ือ 21 ก.ย. 2536 ใหทุ้กหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชนบท น าขอ้มูล กชช.2ค และ
ขอ้มูล จปฐ. ไปใชใ้นการวางแผน ก าหนดนโยบาย 
จดัท าแผนปฏิบติั และติดตามการพฒันาชนบท

มีการปรับปรุงเคร่ืองช้ีวดัขอ้มูล กชช.2ค เพ่ือใช้
จดัเกบ็ขอ้มูลในทุกช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจฯ 
ฉบบัท่ี 12 มีตวัช้ีวดั 7 ดา้น 33 ตวัช้ีวดั
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ควำมส ำคญัของข้อมูลพืน้ฐำนระดับหมู่บ้ำน (กชช.2ค)

เป็นขอ้มูลกลางของประเทศท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือใน
การบริหารการพฒันาชนบทและยงัเป็นขอ้มูล
ชุดเดียวท่ีจดัเก็บทุกหมู่บา้นทัว่ประเทศท่ีมีอยูใ่น
ขณะน้ี

เป็นขอ้มูลท่ีหน่วยปฏิบติัในส่วนภุมิภาค น าไปคน้หา
ปัญหาเบ้ืองต้นในส่วนท่ีเก่ียวข้อง เพื่อใช้ก าหนด
นโยบาย แนวทางการด าเนินงาน รวมถึงจดัสรรงบฯ
ใหต้รงตามปัญหาท่ีพบจากขอ้มูล กชช.2ค ได้

ประโยชน์ของข้อมูลพืน้ฐำนระดับหมู่บ้ำน (กชช.2ค)

ปชช. ทราบถึงคุณภาพชีวติ สภาพ
ความเป็นอยู ่และสภาพปัญหาของ
ชุมชนของตนเองวา่เป็นอยา่งไร

อปท./หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ใชข้อ้มูล 
กชช.2ค เพื่อการวางแผน จดัล าดบัการ
พฒันาหมู่บา้น ก าหนดพื้นท่ีเป้าหมาย

ภาคเอกชน น าขอ้มูล กชช.2ค มาใช้
ในการตดัสินใจและวางแผนการ
บริหารจดัการเพื่อลงทุนทางธุรกิจ
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เคร่ืองช้ีวดัข้อมูลพืน้ฐำนระดับหมู่บ้ำน (กชช.2ค.)
แผนพฒันาเศรษฐกิจฯ ฉบบัท่ี 12 (2560 -2564)

โครงสร้ำง
พืน้ฐำน

1

2

3 6

7

7 ตัวช้ีวดั

สภำพพืน้ฐำน
ทำงเศรษฐกจิ

7 ตัวช้ีวดั

สุขภำวะและ
อนำมยั

3 ตัวช้ีวดั 5 ตัวช้ีวดั

3 ตัวช้ีวดั

7 ด้ำน

4
ควำมรู้และ
กำรศึกษำ

3 ตัวช้ีวดั

5
กำรมส่ีวนร่วมและ

ควำมเข้มแขง็ของชุมชน

5 ตัวช้ีวดั

ทรัพยำกรธรรมชำติ
และส่ิงแวดล้อม

ควำมเส่ียงของชุมชน
และภัยพบิัติ

33 
ตัวช้ีวดั
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กำรจดัระดบักำรพฒันำหมู่บ้ำน

1

2

3

ตัวช้ีวดัน้ันมีปัญหำมำก
(ต ่ำกว่ำเกณฑ์)

ตัวช้ีวดัน้ันมีปัญหำปำนกลำง
(อยู่ในเกณฑ์)

ตัวช้ีวดัน้ันมีปัญหำน้อย
(สูงกว่ำเกณฑ์)

หมู่บ้ำนเร่งรัดพฒันำอนัดบั 1 (ล้ำหลงั)
ได้ 1 คะแนน จ ำนวน 11 - 33 ตัว

หมู่บ้ำนเร่งรัดพฒันำอนัดบั 2 (ปำนกลำง)
ได้ 1 คะแนน จ ำนวน 6 - 10 ตัว

หมู่บ้ำนเร่งรัดพฒันำอนัดบั 3 (ก้ำวหน้ำ)
ได้ 1 คะแนน จ ำนวน 0 - 5 ตัว
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4.3.6 เจ้ำภำพตวัช้ีวดัข้อมูลพืน้ฐำนระดบัหมู่บ้ำน (กชช.2ค) ระดบักระทรวง (พ.ศ. 2560-2564)

รำยละเอยีดตำมเอกสำรแนบ



กลไกกำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูล กชช.2ค.

พชช.
ป.กท.มท. เป็นประธำน

คณะท างานปรับปรุงเคร่ือง
ช้ีวดัคุณภาพชีวิตของ ปชช.

พช. เป็นฝ่ายเลขา

คณะท างานบริหารการจดัเกบ็ขอ้มูลฯ ระดบัจงัหวดั
รองผู้ว่าราชการจงัหวดั : หวัหน้าคณะท างานจังหวัด

แต่งตัง้
คณะท างานบริหารการจดัเกบ็ขอ้มูลฯ ระดบัอ าเภอ

นายอ าเภอ : หวัหน้าคณะท างาน

คณะท างานบริหารการจดัเก็บข้อมลูฯ ระดบัต าบล
นายกเทศมนตรีต าบล/นายก อบต. : เป็นหวัหน้าฯ

อ ำเภอ
แต่งตั้ง

ขอ้มูลกชช.2ค จดัเกบ็โดย
คณะท างานบริหารการจดัเกบ็ขอ้มูลฯ ระดบัต าบล โดยกรอกขอ้มูลในส่วนท่ีมีอยูแ่ลว้

และสมัภาษณ์ซ ้ า จากคณะกรรมการหมู่บา้น ผูน้ าชุมชน ปราชญช์าวบา้น ฯลฯ
ตรวจสอบความถกูต้องครบถ้วนของข้อมลู

บนัทกึและประมวลผลข้อมลูท่ีต าบล

ตรวจสอบความถกูต้องครบถ้วนของข้อมลูอีกครัง้

น าเสนอผลในระดบัต าบลและใช้ประโยชน์

ส่ง

ส่ง

อ าเภอ

จังหวดั ส่วนกลำงส่ง
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4.3.8

รำยละเอยีดตำมเอกสำรแนบ

แผนปฏิบัตกิำรขบัเคล่ือนกำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูล กชช.2ค ปี 2562



ประเด็นส ำคญั/เน้นย ำ้ทีเ่กีย่วข้องกบักำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือกำรพฒันำชุมชน

ขอ้มูล จปฐ. ไม่ใช่ขอ้มูลส าหรับการประเมินภาษีรายไดแ้ต่เป็น
ขอ้มูลเพื่อใชพ้ฒันาและยกระดบัคุณภาพชีวิตของ ปชช.

เกรงกลวั
กำรให้ข้อมูล

หมวด 3 : การศึกษา ตวัช้ีวดัท่ี 16
“เดก็อาย ุ6 - 14 ปี ไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี”

ข้อเท็จจริง
กบัตัวช้ีวัด

กำรจัดกำรและ
รักษำข้อมูล

การท าหมายจดจ าการบนัทึกขอ้มูลฯ ล่าสุดและการส ารอง
ขอ้มูลไวใ้น Drive D หรือ External Drive,Handy Drive

ควำมถูกต้อง
ครบถ้วนของ

ข้อมูล

ใหมี้การติดตามและตรวจสอบขอ้มูลในแบบสอบถามและ
ในโปรแกรม จปฐ. Online อยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง 
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ปัญหาอุปสรรคท่ีพบจาก
การบริหารการจดัเกบ็ขอ้มูล
เพื่อการพฒันาชุมชน คน1

เคร่ืองมือ2

กำรจัดกำร3

งบประมำณ4

- สมรรถนะคอมพวิเตอร์และ Virus คอมพวิเตอร์
- แบบสอบถำม จปฐ. ช ำรุด สูญหำย/สถำนที่จดัเกบ็
- โปรแกรม จปฐ. ไม่เสถยีร

- กำรก ำกบั ตดิตำม ตรวจสอบข้อมูลอย่ำงสม ่ำเสมอ
- กำรบริหำรเวลำและกำรวำงแผนกำรท ำงำน
- กำรท ำงำนเป็นทีมและแสวงหำพนัธมิตร

- ค่ำจดัเกบ็และค่ำบันทึกไม่สอดคล้องกบัภำวะเศรษฐกจิ
- ข้อ กม.เกีย่วกบังบประมำณไม่สนับสนุนกำรจดัเกบ็ฯ
- พช. เป็นแหล่งงบประมำณหลกัเพยีงหน่วยเดยีว

- คุณธรรม ควำมเสียสละ จติอำสำ
- ควำมรู้ควำมเข้ำใจในตวัช้ีวดั
- เทคนิคกำรสัมภำษณ์และกำรประเมินสินทรัพย์
- ทักษะกำรใช้งำนโปรแกรม
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Lorem ipsum dolor sit 

amet, consectetur 

adipiscing elit. Praesent 

sodales odio sit amet odio 

tristique quis tempus odio. 

DATA SAMPLE

Lorem ipsum dolor sit 

amet, consectetur 

adipiscing elit. Praesent 

sodales odio sit amet odio 

tristique quis tempus odio. 

DATA SAMPLE

สร้ำงกระแสกำรรับรู้กำรจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือกำรพฒันำชุมชน ประจ ำปี 2562

One-Day 
One-Tambon

กจิกรรม D-Day

โปรยส่ือ

• ป้ำยประชำสัมพนัธ์
• แผ่นพบั/ใบปลวิ
• วทิยุชุมชน
• เสียงตำมสำย

วำระส ำคัญ

• ประชุมประจ ำเดือน
• งำน Event
• เวทีชำวบ้ำน

ส่ือ Social

• Website สพอ.
• Facebook,Line
• YouTube

Presenter

• ผู้ว่ำฯ,รอง ผวจ.
• นำยกเทศมนตรี
• นำยอ ำเภอ
• นำยก อบต.

กลยุทธ์กำรขบัเคล่ือนกจิกรรมกำรบริหำรกำรจดัเกบ็ข้อมูลเพ่ือกำรพฒันำชุมชน

1
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วำงแผนเชิงรุก 3 สำย

กลยุทธ์กำรขบัเคล่ือนกจิกรรมกำรบริหำรกำรจดัเกบ็ข้อมูลเพ่ือกำรพฒันำชุมชน

กระจำยเป้ำหมำยกำรจัดเกบ็ฯและจัดท ำเอกสำรทีเ่กีย่วข้องให้กบัอ ำเภอได้ศึกษำและเตรียมควำมพร้อม

ตำน ำ้
ส ำรวจแบบสอบถำมก่อนฤดูกำลจัดเกบ็เพ่ือขอแบบสอบถำมฯเพิม่จำกส่วนกลำงและส่งแบบตอบถำมฯ ฉบบัย่อให้อ ำเภอกรณฉุีกเฉิน
ทบทวนและถอดองค์ควำมรู้จำกกำรจัดเกบ็ข้อมูลฯจำกปีทีผ่่ำนมำ และจัดท ำเป็นแนวทำงกำรบริหำรกำรจัดเกบ็เฉพำะ จ.นครพนม
จัดท ำแผนปฏิบตัิกำรขบัเคล่ือนกำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูลฯ (จปฐ./กชช.2ค) ประจ ำปี 2562 และก ำหนดกำรส่งงำน

ล ำน ำ้ ใช้กลไกกำรบริหำรจัดกำรใน 3 รูปแบบ ดงันี้
1. คณะท ำงำนฯ ทีเ่กีย่วข้อง จ ำนวน 5 คณะ ได้แก่

1.1 คณะท ำงำนบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.) และข้อมูลพืน้ฐำนระดบัหมู่บ้ำน (กชช.2ค) ระดบัจังหวดั
1.2 คณะท ำงำนตรวจสอบคุณภำพและมำตรฐำนกำรจัดเกบ็ข้อมูลฯ (จปฐ./กชช.2ค) ระดบัจังหวดั
1.3 คณะท ำงำนบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.) และข้อมูลพืน้ฐำนระดบัหมู่บ้ำน (กชช.2ค) ระดบัอ ำเภอ
1.4 คณะท ำงำนตรวจสอบคุณภำพและมำตรฐำนกำรจัดเกบ็ข้อมูลฯ (จปฐ./กชช.2ค) ระดบัอ ำเภอ
1.5 คณะท ำงำนบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.) และข้อมูลพืน้ฐำนระดบัหมู่บ้ำน (กชช.2ค.) ระดบัต ำบล 

2. อำสำสมคัรจัดเกบ็ฯ
3. ผู้บนัทกึและประมวลผลข้อมูลฯ

2
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กลยุทธ์กำรขบัเคล่ือนกจิกรรมกำรบริหำรกำรจดัเกบ็ข้อมูลเพ่ือกำรพฒันำชุมชน

ต่อ

ใช้เทคโนโลยสีนับสนุนกำรท ำงำนให้มปีระสิทธิภำพ ได้แก่
ใช้โปรแกรม Line แยกตำมกลุ่มตผู้ประสำนและติดต่องำน ได้แก่

1. กลุ่ม  จปฐ. 4.0 : ประสำนงำนระหว่ำง จนท.กรมฯกบั จนท.จังหวดั
2. กลุ่ม จปฐ.นครพนม : ประสำนงำนระหว่ำง จนท.จังหวดั/อ ำเภอ และผู้บนัทกึข้อมูลระดบัต ำบล
3. กลุ่ม IT สำรสนเทศฯ : ประสำนงำนระหว่ำง จนท.กลุ่มงำนสำรสนเทศกำรพฒันำชุมชน

ใช้โปรแกรม TeamViewer ในกำรควบคุมเคร่ืองคอมพวิเตอร์ระยะไกล เพ่ือแก้ไขปัญหำให้ทนัท่วงที
ใช้โปรแกรม Session Call เป็นห้องประชุมออนไลน์ ในกำรประชุม-อบรมให้ควำมรู้แก่ จนท.ในองค์กร และใช้เป็น

เวทแีลกเปลีย่นเรียนรู้กำรท ำงำนร่วมกนั
จัดทมีสนับสนุนกำรท ำงำนของอ ำเภอ แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ

1. ศูนย์บญัชำกำรขบัเคล่ือนกำรบริหำรกำรจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือกำรพฒันำชุมชน ประจ ำอยู่ทีก่ลุ่มงำนสำรสนเทศฯ
2. ทมีม้ำด่วน เพ่ือแก้ปัญหำในพืน้ทีต่ำมทีไ่ด้รับแจ้งหรือกรณไีม่สำมำรถแก้ปัญหำผ่ำนโปรแกรม TeamVeiwer ได้

ใช้เวทปีระชุมประจ ำเดือน เป็นเวทพีูดคุย รับทรำบปัญหำ-อุปสรรค และผลควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำน

ล ำน ำ้

4.6



วำงแผนเชิงรุก 3 สำย

กลยุทธ์กำรขบัเคล่ือนกจิกรรมกำรบริหำรกำรจดัเกบ็ข้อมูลเพ่ือกำรพฒันำชุมชน

ต่อ

จนท.จังหวดั ตรวจสอบข้อมูลฯทีไ่ด้ท ำกำรบนัทกึในระบบโปรแกรม จปฐ./กชช.2ค Online เป็นประจ ำทุกวนั เพ่ือตรวจสอบ
ควำมเป็นไปได้ ข้อสังเกตของข้อมูลครัวเรือนเป้ำหมำย และแจ้งให้จนท.ระดบัอ ำเภอด ำเนินกำรตรวจสอบและยืนยนัข้อมูล

ใช้เวทปีระชุมประจ ำเดือน เป็นเวทถีอดบทเรียน แลกเปลีย่นเรียนรู้ และปรับปรุงพฒันำกลยุทธ์กำรขบัเคล่ือนกจิกรรมฯ ในปีต่อไป

จัดท ำรำยงำนคุณภำพชีวติของคนนครพนม ทั้งในระดบัจังหวดัและอ ำเภอ เพ่ือมอบให้หน่วยงำนทีเ่กีย่วข้องใช้เป็นเคร่ืองมือในกำร
ก ำหนดนโยบำยและวำงแผนกำรท ำงำน
จัดท ำฐำนข้อมูลของครัวเรือนเป้ำหมำย ทีไ่ม่ผ่ำนเกณฑ์ตัวช้ีวดั จปฐ. ในปี 2562 เพ่ือรองรับข้อมูล Big Data ของจังหวดันครพนม

ปลำยน ำ้

4.6



ทิศทางการบริหารการจดัเกบ็ขอ้มูลเพื่อการพฒันาชุมชน

ปี 2561
เตรียมควำมพร้อม

ปี 2563
ระยะขยำยผล

เพิม่อกี 10 จงัหวดั

ปี 2562
ระยะน ำร่อง 1 จงัหวดั

01
02

03
04ปี 2564

ระยะครอบคลุม
76 จงัหวดั

ปี 2561
เตรียมควำมพร้อมงำนบริกำรด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศชุมชน 
ก้ำวสูไทยแลนด์ 4.0

ผลผลติ
1. มีรูปแบบ วธีิการจดัเกบ็ขอ้มูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)
ดว้ยเคร่ืองมืออิเลก็ทรอนิกส์ (Tablet)

2. มีผลการศึกษาการออกแบบการจดัเกบ็และการประมวลผล 
จปฐ. ดว้ย Tablet

3. สร้างความรู้ความเขา้ใจแกบุ้คลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

ปี 2562 : น ำร่องที ่จ.ประจวบครีีขนัธ์

ผลผลติ
1. จดัท าหลกัสูตรและแนวทางด าเนินงานแก่ จ.ประจวบฯ
2. กรมฯ จดัสรรเคร่ือง Tablet 137 เคร่ือง เฉล่ียต าบลละ 
2 - 3 เคร่ือง

3. ประชุมเชิงปฏิบติัการแก่คณะท างานบริหารฯ ระดบัจงัหวดั
4. กรมฯ นิเทศ ติดตาม ประเมินผล และช่วยแกปั้ญหาการใช้
เคร่ือง Tablet และ App. จปฐ.
5. ถอดบทเรียน จดัการความรู้ น าเสนอผลการด าเนินงาน

4.7



กำรจัดท ำและกำรใช้ประโยชน์จำก Big Data 
เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในกำรบูรณำกำรกำรท ำงำนของทุกภำคส่วน
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โครงการนครพนมสร้างสังคมอุดมสุข

ศจพ.จ ศจพ.อ.

ทีมสร้างสุข
จิตอาสา
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โครงการนครพนมสร้างสังคมอุดมสุข

กรอบคิด

ชุมชนจิตอาสาเกื้อกูล

หลักการบริหารจัดการครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

การสร้างสัมมาชีพชุมชน

ลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ ประหยัด อดออม จัดท าบัญชคีรัวเรือน
ไม่ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด ลด ละ เลิกอบายมุข

ใจเขาใจเรา ช่วยเหลือ แบ่งปัน โอบอ้อมอารี จิตอาสา

ชี้เป้าชีวิต เข็มทิศชีวิต บริหารจัดการชีวิต ดูแลชีวิต

• อาชีพที่ไม่เบียดเบียนตนเอง 
• ไม่เบียดเบียนผู้อื่น 
• ไม่เบียดเบียนสิ่งแวดล้อม

ลดทุกข์ เพิ่มสุข



32บูรณาการการท างานผ่านกลไกประชารัฐ

ภาครัฐผู้น าชุมชน/ผู้น าอาชีพ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น

สาธารณสุข

เกษตร

กศน.

เหล่ากาชาด

ภาคเอกชน
(CSR)

ภาค
ประชาชน

จิตอาสา

อช./ผู้น า อช./อสม.

พัฒนาชุมชน

บริษัทประชารัฐรักสามัคคี

บริษัท ห้างหุ้นส่วน ห้างร้าน

คลัง
ภาค

วิชาการ
สถาบันการศึกษา
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สร้างความรู้ความเข้าใจ

Flow Chart โครงการ นครพนม สร้างสังคมอุดมสุข

สร้างทีมแก้จนจังหวัด

จปฐ.

บัตรสวัสดิการ

พัฒนาได้

สงเคราะห์

แยกสถานะ

อาชีพ
การศึกษา

แผนปฏิบัติการ
เชิงบูรณาการ

ทีมแก้จนอ าเภอบัญชี 1

สร้างความรู้ความเข้าใจ

แผนปฏิบัติการ
ระดับอ าเภอ ทีมสร้างสุข

ทัศนะ

ทางออกทักษะ

ทรัพยากร

1. แผนชีวิต
2. MOU
3. สนับสนุน ช่วยเหลือ
4. เย่ียมเยียน
5. ประเมินผล

Family Folder

บูรณาการแผน

ถอดบทเรียนเนคเทค : TPMAส่งบัญชีแก้จน (บัญชี 3)

ต้นทาง

กลางทาง

ปลายทาง

ปฏิบัติการ 4 ท

บัญชีแก้จน (บัญชี 3)

จปฐ.

บัตรสวัสดิการ

ตรวจสอบบัญชี 1

ประชาคม

ส ารวจตกหล่น

บัญชี 2

Scan ครัวเรือนตกหล่น

ปรับปรุง พัฒนาการขับเคลื่อนกิจกรรมในปี 2563

สุขภาพ
ท่ีอยู่อาศัย

แผนชีวิต
แผนชุมชน
แผนอปท.
แผนพัฒนาอ าเภอ
แผนพัฒนาจังหวัด



34แผนภาพแสดงขั้นตอนการขับเคลื่อน
โครงการนครพนมสร้างสังคมอุดมสุข

ศจพ.จ.

สร้างความรู้ความเข้าใจ

ก าหนดรูปแบบ

จัดท า Big Data/เครื่องมือ

แผนปฏิบัติการ

Drive & Monitor

สร้างกระแส

รายงานผู้บังคับบัญชา

ศจพ.อ.

สร้างความรู้ความเข้าใจทีมงาน

จัดทัพ

กระจายเป้าให้กับหน่วยงาน

แผนปฏิบัติการเชิงบูรณาการ

Drive & Monitor

รายงานจังหวัด

บูรณาการแผนพัฒนาอ าเภอ

ทีมสร้างสุข
ระดับต าบล/

หมู่บ้าน

ปรับ Mind Set

วิเคราะห์ศักยภาพ+ทุน

จัดท า Family Folder
MOU กับ คร.ที่รับผิดชอบ

สนับสนุนกิจกรรม คร.

เยี่ยมยาม ถามไถ่

รายงานอ าเภอ

บูรณาการแผน อปท.ถอดบทเรียนกิจกรรมถอดบทเรียนกิจกรรม

ลดทุกข์ 
เพิ่มสุข

ทัศนคติ
เชิงบวก

ชุมชน
เกื้อกูล

เศรษฐกิจฐาน
รากมั่นคง

คนในชุมชน
มีความสุข

ทศันะคติ
ทกัษะ
ทุนทางสังคม/ทรัพยากร
ทางออก

Scan ครัวเรือนตกหล่น



35หลักการบริหารจัดการครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ

ชี้เป้าชีวิต
จัดท า

เข็มทิศชีวิต
บริหาร

จัดการชีวิต
ดูแลชีวิต

สร้างทีมสร้างสุข
(เข้าถึงครัวเรือน)

ส ารวจ-วิเคราะห์ครัวเรือน

พัฒนาได้ สงเคราะห์

จปฐ. ประชาคม สวัสดิการแห่งรัฐ

รายได้ การศึกษา สุขภาพ ที่อยู่อาศัย

ปรับ Mind Set

เข้าสู่กระบวน
การพัฒนา

ส่งต่อหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและชุมชน
ช่วยเหลือ,บรรเทา
ความเดือดร้อน

คร.เป้าหมายบริหาร
จัดการชีวิตตามเข็มทิศ

บรรจุเข็มทิศชีวิตไว้ใน
แผนชุมชน

บรรจุเข็มทิศชีวิตไว้ใน
แผน อปท.

บรรจุเข็มทิศชีวิตไว้ใน
แผนพัฒนา อ./จ.

บูรณาการทุกภาคส่วน
ร่วมแก้ไขปัญหาของ คร.

ใช้กลไกประชารัฐติดตามความ
ก้าวหน้าการบริหารจัดการชีวิต

ส่งเสริมชุมชนแห่งการเกื้อกูล
เพ่ือให้การดูแลบรรเทาความ

เดือดร้อน

ทบทวน/ปรับปรุงเข็มทิศชีวิตให้
มีความสมดุลและเหมาะสมยิ่งขึ้น

ถอดบทเรียนกิจกรรมเพื่อน าไป
ปรับปรุงการด าเนินงาน

ทีมสร้างสุขพัฒนาเข็มทิศ
ชีวิตระดับหมู่บ้าน

สร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่าง 
จนท.และผู้ที่เกี่ยวข้อง

สร้างความเข้าใจร่วมกันให้ผู้น า
ชุมชน จิตอาสา ที่ร่วมด าเนินงาน

ร่วมกันจัดท าเข็มทิศชีวิตของ
ครัวเรือนเป้าหมาย

ท า MOU ร่วมกันระหว่างทีม
สร้างสุขกับ คร.เป้าหมาย



36ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน
โครงการนครพนมสร้างสังคมอุดมสุข

คน ข้อมูล แผน งบประมาณ

• งบ Function
• งบพัฒนาจังหวัด
• งบกลุ่มจังหวัด
• งบภาค
• งบอื่นๆ

• จปฐ. ปี 2561
- ข้อ 8 ด้านที่อยู่อาศัย 
- ข้อ 15 – 19 ด้านการศึกษา
- ข้อ 22 ด้านรายได้

• เวทีประชาคม
• ผู้ลงทะเบียนสวัสดิการแห่งรัฐ

• ศจพ.จ
• ศจพ.อ
• ทีมสร้างสุข ระดับต าบล
- ปลัด อบต.
- พัฒนากร
- หน่วยงานราชการในระดับต าบลที่

เกี่ยวข้อง
- ก านัน,ผู้ใหญ่บ้าน
- ผู้น าชุมชน,ผู้น ากลุ่มอาชีพ,จิตอาสา
- อช./ผู้น า อช.,อสม.

• แผนชีวิต (Family Folder)

• แผนชุมชน
• แผนพัฒนาท้องถิ่น
• แผนพัฒนาอ าเภอ
• แผนพัฒนาจังหวัด



สถำนกำรณ์ : รัฐบำล มนีโยบำยลดควำมเหล่ือมล ำ้ทำงสังคมและแก้ไขปัญหำควำมยำกจน น ำประเทศไปสู่ประเทศทีม่รีำยได้สูง 

เตรียมควำมพร้อม สร้ำงเคร่ืองมือ สร้ำงสุขชุมชน ติดตำมและถอดบทเรียน

1.รู้เรำ 4 มิติ
คน
*ศจพ.จ./ศจพ.อ/ทีมสร้างสุข 
ต าบล-หมู่บา้น
*ม.นครพนม,เนคเทค 
ขอ้มูล คร.ตกเกณฑ ์จปฐ. 61
4 ดา้น 1.รายได ้2.ท่ีอยูอ่าศยั
3.สุขภาพ 4.การศึกษา
ผูล้งทะเบียนสวสัดิการฯ
การประชาคม
แผนปฏิบติัการเชิงบูรณาการ 
แผนปฏิบติัการระดบั จว./อ.
เงิน 
งบ Function,งบอ่ืนๆ

1.จดัท า Road Map และ
แนวทางการด าเนินงาน
2.จดัท าแบบส ารวจและรับรอง
ขอ้มูลครัวเรือน
2.จดัท า Big Data แกจ้น
3.ส่งมอบขอ้มูลเขา้โปรแกรม
แกจ้นฯ ของ บ.เนคเทค
4. จดัท าแบบฟอร์มเขา้ร่วม
โครงการ
5.จดัท าแบบ Family Folder

6. จดัท าแบบตรวจเยีย่มและ
ประเมินแผนชีวิต
6.จดัท าแบบรายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการฯ 

1.เคาะประตูบา้น 
(คร.พฒันาไดแ้ละคร.สงเคราะห์)
2.ส่งเสริมการใชห้ลกั 4 ท ในการ
บริหารจดัการชีวิต และช่วยเหลือ
ตามความเหมาะสม
3.เยีย่มเยยีน ถามไถ่ ใหค้  าปรึกษา
4.ส่งต่อกิจกรรมทางเลือกในแผน
ชีวิตบรรจุไวใ้นแผน อปท. 
แผนพฒันาอ าเภอ แผนพฒันา
จงัหวดั
5.คน้หาและเชิดชูเกียรติแก่คร.
ตวัอยา่งท่ีประสบความส าเร็จใน
การบริหารชีวิต
6.เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ผา่นส่ือ

1.ประเมินก่อน/ระหวา่ง/หลงั
เสร็จส้ินโครงการ
2.จดัเวทีระดมสมองทั้งระดบั 
จ./อ. เพ่ือพฒันากลไกการ
ขบัเคล่ือนกิจกรรม
3.รายงานผลการด าเนินงานใน
เชิงวิชาการ
4.จดัแสดงผลงานความส าเร็จ
ของโครงการฯ โดยบูรณาการ
ผา่นกิจกรรมของหน่วยงาน/
อ าเภอ/จงัหวดั : 
“ธีมนครพนม เมืองแห่งความสุข”

ครัวเรือน
เป้ำหมำย       
มรีำยได้

เพิม่ขึน้และ
มคีวำมสุข

โครงกำรนครพนม สร้ำงสังคมอุดมสุข ปี 2562

KPI : เชิงปริมาณ  1. 80%ของครัวเรือนทีพฒันาได ้ท่ีมีรายไดต้ ่ากวา่เกณฑ ์จปฐ. ปี 61 มีรายไดผ้า่นเกณฑ ์จปฐ. 62 ขอ้รายได ้(38,000 บ./คน/ปี)
2. 80% ของครัวเรือนทีประสบปัญหาความเดือดร้อนด้านรายได้ สขุภาพ การศกึษา ท่ีอยู่อาศยั ท่ีรับรองจากเวทีประชาคม ได้รับการช่วยเหลืออย่างเหมาะสม

KPI : เชิงคุณภาพ 1.ครัวเรือนเป้าหมาย มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและเกิดความพ่ึงพอใจ 2. หน่วยงานราชการ มีการบูรณาการการท างานอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากข้ึน




